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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI BENEFICIARI 
resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) 

Chi è il Fondo SANITÀ TLC e a chi si rivolge questa informativa 
Il Fondo SANITÀ TLC (di seguito il “Fondo”) è un fondo di assistenza sanitaria integrativa, costituito 
in forma di associazione non riconosciuta senza scopo di lucro, e persegue lo scopo di erogare 
prestazioni sanitarie integrative in favore dei lavoratori delle aziende cui si applica il CCNL 
Telecomunicazioni. La presente informativa si rivolge ai Beneficiari del Fondo, qui da intendersi: i 
lavoratori i cui dati sono trasmessi al Fondo dalle aziende di appartenenza (“Iscritti”). 

Il Fondo non eroga direttamente le prestazioni: queste sono garantite, in forza di polizze collettive 
stipulate dal Fondo, da compagnie di assicurazione quali UNISALUTE e AIG, che a loro volta trattano i dati 
dei Beneficiari quali autonomi titolari del trattamento. Di regola, pertanto, il Fondo non tratta i dati relativi 
alle prestazioni e allo stato di salute dei Beneficiari, salvo quanto successivamente previsto a proposito 
dell’invio annuale all’Agenzia delle entrate, e salve eventuali verifiche sull’operato delle Compagnie. 

Titolare del trattamento e contatti 
Titolare del trattamento è il Fondo SANITÀ TLC, con sede in Roma, Via Santa Maria In Via 6 - 00187 
Roma (R M). Per qualsiasi questione relativa al trattamento dei dati personali, nonché per l’esercizio 
dei diritti in materia di privacy, è possibile contattare il Fondo all’indirizzo e-mail: 
privacy@sanitatlc.it. 

Quali dati trattiamo 
Per la gestione dell’iscrizione e del rapporto, il Fondo tratta di regola i dati dei Beneficiari comunicati 
dalle aziende, e in particolare: matricola INPS, codice fiscale, nome, cognome, sesso, data e 
comune di nascita, indirizzo di residenza (via, CAP, comune), piano sanitario, CCNL applicato, 
regime orario, data di assunzione ed eventuale data di cessazione. Ulteriori dati potrebbero essere 
comunicati direttamente dall’Iscritto al Fondo. 

Perché trattiamo i dati e in base a quale fondamento 
a) Gestione dell’iscrizione e del rapporto. Per gestire l’iscrizione e il rapporto con i Beneficiari in 
tutte le sue fasi, calcolare e riconciliare i contributi, attivare e gestire le coperture assicurative e 
fornire assistenza. I dati di contatto (ove dovessero essere raccolti) possono inoltre essere utilizzati 
per inviare comunicazioni informative relative al Fondo e alle prestazioni. Il trattamento si basa sulla 
necessità di dare esecuzione al rapporto di iscrizione e adesione al Fondo e alle misure 
precontrattuali connesse (art. 6, par. 1, lett. b, GDPR), ma trova anche la sua legittimità nel CCNL 
applicabile e nei relativi accordi. 

b) Obblighi di legge e fiscali. Per adempiere a obblighi normativi, amministrativi e fiscali, tra cui la 
comunicazione all’Agenzia delle Entrate dei dati relativi ai rimborsi delle spese sanitarie ai sensi 
dell’art. 78, comma 25-bis, della legge 30 dicembre 1991, n. 413. Il trattamento si basa sulla 
necessità di obbligo legale (art. 6, par. 1, lett. c), GDPR); per i dati relativi alla salute eventualmente 
desumibili, art. 9, par. 2, lett. g), GDPR, e relativa normativa nazionale. 

Qualora, nell’ambito della propria attività istituzionale o in fase di assistenza verso gli Iscritti e verso 
le aziende di appartenenza, il Fondo dovesse avere la necessità di trattare dati particolari, quali ad 
esempio dati relativi alla salute, il trattamento si baserà sulla necessità di dare esecuzione al 
rapporto di iscrizione e adesione al Fondo, o di rispondere alle richieste, nonché sulla necessità di 
assolvere gli obblighi ed esercitare i diritti derivanti dal CCNL applicabile e dai relativi accordi. 
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Inoltre, i dati possono essere usati per accertare, esercitare o difendere un diritto e per dare seguito 
a richieste delle autorità competenti.  

Da dove provengono i dati e natura del conferimento 
I dati sono raccolti principalmente presso le aziende di appartenenza (in fase di iscrizione e di 
aggiornamento), nonché presso il diretto interessato e, per i familiari, anche presso il lavoratore; i 
dati sui rimborsi da comunicare all’Agenzia delle Entrate possono pervenire dalle compagnie di 
assicurazione. Il conferimento avviene di norma tramite l’azienda, che lo fa in virtù del CCNL 
applicabile e dei relativi accordi pertinenti, e il mancato conferimento impedisce l’iscrizione al 
Fondo e l’attivazione delle coperture. 

A chi comunichiamo i dati 
Per le finalità sopra indicate il Fondo può comunicare i dati a: 

• le compagnie di assicurazione UNISALUTE e AIG, quali autonomi titolari, per l’attivazione e la 
gestione delle coperture; 

• FOS S.p.a., società specializzata nell’ambito della sanità integrativa ed alla quale il Fondo 
affida lo svolgimento di attività amministrative, designata responsabile del trattamento del 
Fondo; 

• l’Agenzia delle Entrate, per gli adempimenti fiscali indicati sopra; 
• fornitori di servizi informatici e cloud, istituti di credito e consulenti professionali, ove 

necessario. 
Internamente, i dati sono accessibili al personale autorizzato, in base alle mansioni svolte, e 
possono essere condivisi con gli organi del Fondo, nell’esercizio dei loro compiti e funzioni. 

Per quanto tempo conserviamo i dati 
Quale regola generale, i dati sono conservati per dieci anni dalla cessazione del rapporto di 
iscrizione o dall’erogazione delle prestazioni, salvo diverso obbligo di legge o salva la necessità di 
accertare, esercitare o difendere un diritto. Trascorso tale periodo, i dati sono cancellati o resi 
anonimi. Non sono previsti, di regola, trasferimenti di dati verso Paesi terzi; ove necessari, saranno 
adottate le specifiche garanzie previste dal GDPR. 

I diritti dei Beneficiari 
Gli interessati possono esercitare, nei limiti e alle condizioni previsti dalla legge, i diritti di accesso, 
rettifica, cancellazione, limitazione, portabilità e opposizione (artt. 15-22 GDPR), scrivendo a 
privacy@sanitatlc.it. L’esercizio di tali diritti può incontrare limitazioni. 

Gli interessati hanno inoltre diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali 
(www.garanteprivacy.it) qualora ritengano che il trattamento violi la normativa vigente. 

Il presente documento può essere soggetto ad aggiornamenti | Ultimo aggiornamento: 18 giugno 2026 
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